Tabela 1 – Dados de caracterização dos participantes sobre seu perfil de formação e profissional
	Perfil de Formação
	Categorias
	No de Participantes

	Universidade em que se Formou
	Unoesc

Unochapecó

UPF

URI Erechim
	1

3

5

7

	Tempo de Formado (Anos)


	Média

Desvio Padrão

Mínimo

Máximo
	7 anos e 4 meses

6 anos e 4 meses

1 ano

18 anos

	Possui Especialização
	Sim

Não
	11

5

	Perfil Profissional
	Categorais
	No de Participantes

	Horas semanais de trabalho no CRAS
	20 h

40 h
	7

9

	Tempo de trabalho no CRAS
	Média

Desvio Padrão

Mínimo

Máximo
	2 anos e 9 meses

2 anos

1 ano

8 anos

	Trabalhou sempre no mesmo CRAS
	Sim

Não
	12

4

	Regime de Contrato
	Concurso Público

Contrato Emergencial

Prest. Serviços (pessoa jurídica)
	12

3

1

	Realiza alguma atividade no serviço público, além do CRAS, no mesmo município
	Sim

Não
	2

14

	Desenvolve atividade profissional em outro local/município
	Sim

Não
	7

9


Fonte: os autores, 2014.

TABELA 2- Formação Acadêmica

	A formação acadêmica deu embasamento necessário para o trabalho junto ao CRAS?
	CATEGORIA
	SUB-CATEGORIAS

	
	Formação Insuficiente
	Relativa a aspectos práticos do trabalho do Psicólogo no CRAS.

	
	
	Relativa a aspectos teóricos da formação do Psicólogo


  Fonte: os autores, 2014.

     Tabela 3- Conhecimentos Teóricos que fundamentam a Prática

	Conhecimentos Teóricos
	FREQUÊNCIA

	Abordagem Sistêmica
	7

	Psicanálise
	4

	Psicologia Social e Comunitária
	8

	Teoria Cognitivo Comportamental
	2

	Políticas Públicas
	4

	Psicologia do Desenvolvimento
	2

	Psicologia Organizacional e do Trabalho
	1

	Teorias Grupais (Técnicas, Dinâmicas)
	6

	Psicologia Clínica
	2

	Psicologia Escolar
	1

	Saúde Mental
	1

	Psicodrama
	1

	Psicologia das Instituições
	1


      Fonte: os autores, 2014.

TABELA 4- Atividades Realizadas
	TIPO
	ATIVIDADES
	FREQ.

	INTERNAS DO CRAS
	Registro no Sicon (da frequência dos usuários), Preenchimento de formulário do SUAS, Registro de atividades em geral, Organização de Fluxo de Dados
	5

	
	Visitas e Contatos Telefônicos a Instituições
	1

	
	Elaboração e Preenchimento de Relatórios e Pareceres
	4

	
	Organização de Eventos, atividades e campanhas
	3

	
	Desenvolvimento Acompanhamento e Avaliação de Projetos Realizados no PAIF 
	2

	
	Reuniões de Equipe, elaboração de projetos
	9

	
	Funções Administrativas 
	2

	
	
	

	Atendimento ao Público
	Acompanhamento do Programa Sócio-Educativo; PAIF;
	9

	
	Trabalho com Grupos
	16

	
	Encaminhamento para Consultas 
	1

	
	Agendamento de Perícias
	1

	
	Acompanhamento de Pacientes em Consultas
	2

	
	Psicodiagnóstico
	1

	
	Atendimento Psicossocial, acolhimentos, atendimentos individuais
	15

	
	Encaminhamento de Laudos para Internação (saúde mental)
	1

	
	Mediação de Conflitos
	1

	
	Orientações gerais
	2

	
	Visitas Domiciliares e Busca Ativa
	15

	
	Atendimento com a Assistente Social 
	2

	
	Palestras
	5

	
	Contato e Encaminhamentos com Profissionais da Rede de apoio ou outros
	6

	RELACIONADAS A OUTROS ÓRGÃOS/INSTITUIÇÕES
	Atendimento de Demanda Encaminhada por Outros Órgãos
	3

	
	Assessoria ao Conselho Tutelar 
	1

	
	Atendimento a Demandas do Município
	1

	
	Participação em Conselhos e outros grupos de trabalho
	7

	
	Estudos Psicossociais para o Judiciário
	1

	
	Capacitação para Agentes de Saúde
	1


Fonte: os autores, 2014.

TABELA 5- Categorias e Subcategorias a respeito da finalidade das atividades.

	Qual a finalidade das atividades desenvolvidas no CRAS?
	CATEGORIA
	SUB-CATEGORIAS

	
	Fortalecimento de Vínculos Familiares e Comunitários.
	Prevenção e Promoção.

	
	
	Orientação e Acompanhamento Comunitário/Individual.


  Fonte: os autores, 2014.
TABELA 6- Categorias e Subcategorias referente às dificuldades.

	Principais dificuldades encontradas no trabalho?
	CATEGORIAS
	SUB-CATEGORIAS

	
	Relacionamento Interpessoal.
	

	
	Trabalho


	Formação Profissional Insuficiente para o Trabalho.

	
	
	Definição de Papéis.

	
	
	Organização do Trabalho.

	
	Usuários
	Funcionamento do Usuário.

	
	
	Situações Sociais.


   Fonte: os autores, 2014.
