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Resumo

A Norma de Desempenho NBR 15575 (ABN'T, 2013a) entrou em vigor em julho de 2013

e, atualmente, estdo ficando prontas as primeiras obras que deveriam estar cumprindo

esses requisitos. Entdo esse artigo tem com objetivo avaliar o desempenho de edificagdes
habitacionais de Chapecd/SC através de um check list da norma de desempenho proposto por
Carubim (2017). O check list foi aplicado em uma obra de cada empresa, totalizando cinco
empresas, denominadas na pesquisa por A, B, C, D e E. A avaliagéo foi realizada por parte

da norma atendida (1 a 6) e pelo desempenho da obra (A até E). Dentre as partes da norma
atendidas, pode-se destacar positivamente a parte 2 de desempenho estrutural, a qual foi a
mais atendida. Como destaque negativo, a parte 4 de sistemas de vedagdes verticais internas

e externas apresentou somente 10% de atendimento devido a falta de laudos de estanqueidade
e acustica e por falta de defini¢ao de durabilidade e manutenibilidade. Concluiu-se com a
pesquisa que as obras analisadas nao estdo totalmente de acordo com a norma de desempenho,
sendo que os projetistas, fornecedores e os proprios construtores devem adaptar seus servigos
de modo a priorizar o desempenho minimo ao usudrio final da edificagao.

Palavras-chave: Norma de desempenho. NBR 15575. Avalia¢do de desempenho.

Abstract

The NBR 15575 Performance Standard (ABNT, 2013a) came into force in July 2013 and today
the first works are being delivered that should comply with its requirements. This article,
therefore, seeks to assess the performance of residential buildings in Chapec6/SC using a
check-list of the performance standard proposed by Carubim (2017). The check-list was
applied in one construction project of each company, totaling five companies, which were
labeled as A, B, C, D and E in the study. The evaluation was performed in accordance with
the satisfied criteria (1 to 6) and the performance of the work (A to E). Among the parts of
the standard met, part 2 - structural performance - deserves a positive mention since it was
the most satisfied criterion. Part 4 - internal and vertical sealing systems - was a negative
highlight, satisfying only 10% of the criterion because of the lack of sealing and acoustics
reports and the lack of durability and maintainability definitions. This study allows for the
conclusion that the works under study don’t comply fully with the performance standard, and
that the designers, suppliers and builders must adapt their services to prioritize the minimum
performance standard for the end user of the building.

Keywords: Performance standard. NBR 15575. Performance evaluation.
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1 Introdugao

Anteriormente a norma de desempenho, ndao havia uma norma especifica que
garantisse ao consumidor que a edificacao habitacional que ele estava adquirindo
desempenharia um comportamento em uso adequado no decorrer do tempo. Como
comenta Costella et al. (2017), a construcao civil ainda possui métodos arcaicos e, é
considerado um dos mercados mais dificeis para adaptagdo de novas metodologias, por
isso a adogdo da norma de desempenho é um impasse.

Lorenzi (2013) afirma que a NBR 15575 representa um avango para o Brasil,
sendo que a partir do conceito de comportamento em uso, inicia-se um pensamento
relacionado ao desempenho desde a concepgdo do projeto. Em seus trabalhos Becker
(2005) e Borges e Sabattini (2008) citam, respectivamente, algumas das vantagens
em relacdo a adequagdo a norma de desempenho e, dificuldades para a aplicacao da
mesma, no mercado brasileiro da construgao civil.

A NBR 15575 (ABNT, 2013, a, b, ¢, d, e, f) explicita que o foco de aplicagao
da norma néo ¢é avaliar o método construtivo, mas sim a adequacgao ao uso de
determinado sistema ou método, porém, surgiram davidas quanto ao método de
avaliacdo de cada item, sobre quem seria o responsavel a garantir a qualidade do
produto ou servico e como fazé-lo.

Os autores Souza (2015) e Inovacon (2016) desenvolveram check lists de grande
valia para a cadeia construtiva, pois sistematizam as informac¢des da norma, deixando
o conteudo mais acessivel e de mais facil entendimento.

Segundo Costella et al. (2017), como ha mais de um método de avaliagdo, a
norma gera uma ampla gama de solugdes de trabalho nesta etapa. Porém, para facilitar
sua pesquisa e transformar os resultados mais préximos da realidade, os autores
classificaram apenas um método de avaliacio para cada requisito, dando prioridade
aos métodos que necessitavam de menos investimento financeiro, sendo estes: analise e
simulagdes de projetos, seguidos de inspec¢des e por fim a realizagdo de ensaios.

De acordo com Carubim (2017), as justificativas para a falta de cuamprimento dos
requisitos que a norma traz como obrigatdrios, variam do nao conhecimento da norma
a falta de fiscalizagdo. Ainda segundo ela, varias falhas sao observadas durante a leitura
da norma, como: auséncia de informagoes essénciais para concluir se o requisito foi
cumprido ou ndo, dificuldade de interpretacao dos dados necessarios para realizar as
avaliacdes por ensaios, entre outras.

Deste modo, a presente pesquisa consiste na aplicacdo de um check list da norma
de desempenho em cinco empreendimentos na cidade de Chapecé — SC, a fim de
identificar os pontos em desacordo com o exigido e procurando solugdes praticas para
0s mesmos serem corrigidos.
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2 Método de Pesquisa

2.1 Sele¢ao do check list

Foi utilizado o check list proposto por Carubim (2017), o qual consiste, para
cada parte da norma, de: verificagdo, método de avaliacao, responsavel e comprovagao.
A verificagdo consiste no conteudo descrito no critério, ou seja, é apresentada a
numeragdo e o titulo a que se refere de acordo com a Norma de Desempenho e logo
abaixo o que deve ser realizado para cumprir o critério, em alguns casos especificando
as normas que devem ser atendidas ou os ensaios a serem realizados.

O método de avaliagdo apresenta de que forma o critério deve ser avaliado, sendo
dividido em trés categorias: andlise de projeto, ensaio e inspegdo. A anadlise de projeto
consiste da busca pela informagao do critério dentro dos projetos e memoriais que a
obra apresenta. O ensaio é praticado quando ha necessidade de apresentacao de valores,
os quais devem atender aos especificados pela norma. Ja a inspegéo é realizada apds a
execucao dos trabalhos especificos comentados no critério.

A coluna “responsavel” designa qual o profissional ou interveniente que
deve realizar o processo de comprovagdo do requisito. Foram considerados cinco
responsaveis no decorrer do check list, sendo eles: projetista de arquitetura, projetista
de estrutura, projetista especifico, projetista de instalacdes e construtor. O item
comprovagao se refere ao documento que deve ser apresentado para comprovar
o cumprimento do requisito. Os meios de comprovacao listados no decorrer do
check list sdo: declaragdo em projeto (memoriais descritivos e de calculo também
sao considerados projetos), aprovagao do projeto em érgao competente (bombeiros,
prefeitura, etc), laudo do fornecedor, relatorio de inspe¢do, manual de uso, operagao
e manutencdo, laudo de ensaio, habite-se da obra e solug¢do descrita em projeto
(detalhamentos, especificagdes de materiais, etc.).

O ultimo campo é o de conformidade, que foi desenvolvido para ser preenchido
durante a aplicagao do check list nas empresas, indica se o requisito foi ou nao
cumprido, de acordo com o método de avaliagao, o responsavel e a comprovagao. A
Tabela 1 apresenta as primeiras linhas do check list, para demonstrar a disposi¢ao do
cabegalho e das lacunas explicadas acima.

A lacuna conformidade deve ser preenchida com trés abreviaturas, C -
Conforme, quando apresentado o documento de comprovagao de acordo com o
check list e respeitando a descri¢ao do critério. Quando ndo ocorrer a apresentacao do
documento, deve-se preencher com NC - Nao conforme. Caso a obra ndo possua o
método construtivo indicado, ou ainda ndo esteja na fase de execugdo a qual o requisito
indica, ou até mesmo ndao fornega os materiais que estao especificados, o requisito deve
ser preenchido como NA - Nao se aplica.
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Tabela 1. Estrutura do check list

PARTE 1: REQUISITOS GERAIS

Verificacao

Método de
avaliacao

Responsavel

Comprovacgao

Conformidade

8. Seguranga contra incéndio

8.2. Dificultar o principio de incéndio

8.2.1.1: Protecao contra
descargas atmosféricas
Aprovagao do projeto
SPDA nos bombeiros.
O memorial descritivo

deve ser desenvolvido de

acordo com a NBR 5410

e demais [...]

Andlise de

projeto

Projetista de
instalagdes

Declaragdo em
projeto/aprovagao
do SPDA nos
bombeiros

Fonte: Elaborada pelo autor.

2.2 Selecao das empresas e das obras

A pesquisa foi apresentada para as empresas em evento realizado pelo Sinduscon

na cidade de Chapeco - SC, sendo que entre as 20 maiores incorporadoras da cidade,

10 apresentaram interesse em aplicar, porém foi aplicado em apenas 5 empresas em

funcao do prazo da pesquisa.

Selecionou-se apenas uma obra de cada empresa, tendo como requisito principal

que a mesma tivesse sido iniciada ap6s a data de vigéncia da norma, ou seja, apds 19 de

julho de 2013. As obras selecionadas sao de padrdes diferentes, variando em numero de

pavimentos, em tipologia e em fase de constru¢ao. A Tabela 2 apresenta os dados das

obras selecionadas.

Tabela 2. Dados das obras selecionadas

OBRAS
DADOS
A B C D E
Numero de
5 33 18 19 5
andares
Ent N trut
Fase da obra n re,ga‘ a0 up raeﬁ, rutira Acabamento | Acabamento | Acabamento
usudrio 3° pavimento
Padrio d Minha C
adrao de %n a ?sa Alto Médio Alto Médio Baixo
or¢amento Minha Vida

Fonte: Elaborada pelo autor.
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2.3 Aplicacao do check list

A aplicagao do check list consiste na realiza¢do de entrevistas com profissionais
responsaveis pelas obras, sendo que em todos os casos foi um engenheiro civil. A
primeira entrevista foi realizada com a obra A, sendo que o check list passou por
melhorias apds este momento e, em seguida, foi reaplicado na mesma obra. A entrevista
durou cerca de trés horas, sendo divida em dois dias. No decorrer do processo o tempo
de aplica¢do diminuiu, durando em média duas horas e vinte minutos.

Com relacdo aos resultados das entrevistas, serdo apresentadas as nao
conformidades das obras, de modo que os requisitos em que todas as obras estavam
conformes ou nao se aplicavam nao serdo apresentados. Além disso, a discussao dos
resultados sera apresentada por partes da norma.

3 Resultados e Discussoes

A Tabela 3 apresenta resultados obtidos com a aplicagao do check list da norma de
desempenho.
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Tabela 3. Resultados de conformidade do check list da norma de desempenho

PARTE 1: REQUISITOS GERAIS OBRAS

Desempenho Critério A B C | D E
8.4.1: Propagacao superficial de chamas NC | NC | NC | NC | NC

8. Segurangca ao fogo 8.5.1.3: Assegurar estanqueidade e isolamento NC | C c | C | C
8.6.1: Minimizar o risco de colapso estrutural NC| C | NC | NC| NC

9. Seguranca n? usoena 9.2.1: Seguranga na utilizagao dos sistemas NC C - - -

ocupagio

10. Estanqueidade 10.3.1: Estanqueidade a agua utilizada na operagao e manuten¢ao do imével NC | NC | NC | NC | NC
13.2.1: Simulagdo: niveis minimos de iluminéncia natural NC | NC | NC | NC | NC
13. Desempenho luminico 13.2.3: Medi¢ao in loco: fator de luz diurna (FLD) NC - - - | NC
13.3.1: Niveis minimos de iluminacao artificial NC| C | NC| C | NC
14.2.1: Vida util de projeto NC | NC | NC | NC | NC
1:;1; L‘iﬁgiﬁig; 14.2.3: Durabilidade NC | NC | NC | NC | NC
14.3.2: Facilidade ou meios de acesso NC| C | NC | NC| NC

16. ::izggzld;je ¢ 16.3.1: Adaptacgdes de areas comuns e privativas C C |NC|NC| C
17. Conforto tatil e 17.2.1: Adequagao ergonomica de dispositivos de manobra NC | NC | NC | NC | NC
antropodinamico 17.3.1: Forga necesséria para o acionamento de dispositivos de manobra NC| NC | - |NC | NC
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PARTE 2: SISTEMAS ESTRUTURAIS OBRAS
14. Durabilidade e 14.1.1: Vida util de projeto do sistema estrutural NC NC | NC | NC
manutenibilidade 14.2.1: Manual de operagdo uso e manutencio do sistema estrutural NC NC C |NC
PARTE 3: SISTEMAS DE PISOS OBRAS
7.4. Resisténcia a impactos de corpo-duro NC | NC | NC | NC | NC
7. Desempenho estrutural
7.5. Cargas verticais concentradas NC | NC | NC | NC | NC
8.2.1: Avaliagao da rea¢ao ao fogo da face inferior do sistema de piso NC | C C | NC | NC
8.2.3: Avaliacgdo da reacgao ao fogo da face superior do sistema de piso C | NC | NC | NC | NC
8.3.1: Resisténcia ao fogo de elementos c'le comParti. entre pavimentos e elementos Ne | Ne I nel e Ine
8. Seguranca ao fogo estruturais associados
8.3.3: Selagem corta-fogo nas prumadas elétricas e hidraulicas NC | NC | C | NC | NC
8.3.9: Prumadas enclausuradas NC | NC | NC | NC | NC
8.3.11: Prumadas de ventilacao permanente - NC - - -
9.1.1: Coeficiente de atrito dinamico C C C | NC | NC
9. Seguranca nc~) usoena 9.2.1: Desniveis abruptos C C NC | NC | C
ocupagio
9.3.1: Arestas contundentes NC - - - | NC
10. Estanqueidade 10.2.1: Estanqueidade de sistema de pisos em contato com a umidade ascendente C | NC | C | NC
Desempenho Critério A B C D E
10.3. Estanqueidade de sistemas de pisos de areas molhaveis da habitagao C C C C | NC
10.4.1: Estanqueidade de sistema de pisos de areas molhadas NC - - - | NC
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12.3.1: Ruido de impacto em sistema de pisos NC - NC | - |NC
12. Desempenho acustico
12.3.2. Isolamento de ruido aéreo dos sistemas de pisos entre unidades habitacionais | NC - NC | - |NC
14.2.1: Ausénci i i 3 lh lhaveis pel
uséncia de danos em sistema de pisos .de areas molhadas e molhaveis pela NC ] Ne | - I ne
14. Durabilidade e presenca de umidade
manutenibilidade 14.3.1: Auséncia de danos em sistema de pisos pela presenca de agentes quimicos NC| C | NC | NC | NC
14.4.1: Desgaste por abrasao C C NC | NC | NC
16. Funcionalidade e
16.1.1: Si i 3 ivati N N
scessibilidade 6.1.1: Sistema de piso para area privativa C C C c| C
17. Conforto tatil, visual
onforto fatll, visuate 17.2.1: Planeza C - - - | NC
antropo.
PARTE 4: SISTEMAS DE VEDACOES VERTICAIS INTERNAS E EXTERNAS - SVVIE OBRAS
7.1.1: Estado-limite ultimo - - - - | NC
7.2.1: Limita¢do de deslocamentos e fissuragdo NC | NC | NC | NC | NC
7.3.1: Capacidade de suporte para pegas suspensas NC | NC | NC | NC | NC
7. Desempenho estrutural 7.4.1: Resisténcia a impactos de corpo-mole NC | NC | NC | NC | NC
7.5.1: Ag¢Oes transmitidas por portas internas ou externas NC - - - -
7.6.1: Resisténcia a impactos de corpo duro NC | NC | NC | NC | NC
7.7.1: Agdes estaticas horizontais, estaticas vert1ca1§ e de impactos incidentes em NC | NCc | NC | NC | NC
guarda-corpos e parapeitos
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8.2.1: Avaliacao da rea¢ao ao fogo da face interna dos sistemas de vedagdes verticais... | NC | - NC | NC | NC
8.3.1: Avaliagdo da reagdo ao fogo da face externa das vedagdes verticais que compdem
8. Seguranca contra incéndio s s 8 s d P NC | NC | NC | NC | NC
a fachada
8.4.1: Resisténcia ao fogo de elementos estruturais e de comp. NC NC | C - | NC
10.1.1: E i A 4 huva, i - a > i
0 stanqueidade a agua de ¢ uv;i con51c'1ere'1ndo se a acdo dos ventos, em sistemas Ne | NC | Ne | ne
de vedagoes verticais externas
10. Estanqueidade 10.2.1: Estanqueidade de Vedac;()cfs Vertic?is internas e externas com incidéncia direta de Ne | ne | e | ne | ne
agua — Areas molhadas
10.2.2: Est idade d da¢o ticais int t tat 3
stanqueidade de vedagdes ver 1ca1s,1n'ernas e externas em contato com dreas | o | '~ | ye | NC | NC
molhaveis
11. Desempenho térmico 11.2.1: Transmitancia térmica de paredes externas NC | NC | NC | NC | NC
Desempenho Critério A B C D E
11.2.2: Capacidade térmica de paredes externas NC | NC | NC | NC | NC
12.3.1: Diferenga padronizada de nivel ponderada, promovida pela vedagdo externa, NC NC
verificada em ensaio de campo
12. Desempenho actstico
12.3.2: Diferenca padronizada de nivel ponderada, promovida pela vedagdo entre NC NC
ambientes, verificada em ensaio de campo
14.1.1: Agao de calor e choque térmico NC | - NC | NC | NC
14. Durabilidad
prabliiface e 14.2.1: Vida ttil de projeto NC | NC | NC | NC  NC
manutenibilidade
14.3.1: Manual de operag¢ao, uso e manutencao dos sistemas de vedagdo vertical C C C C | NC
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PARTE 5: SISTEMAS DE COBERTURAS OBRAS
7.1.2: Risco de arrancamento de componentes do SC sob a¢do do vento NC | NC | NC | NC | NC
7.2.1: Cargas concentradas NC | NC | NC | NC | NC
7.2.2: Cargas concentradas em sistemas de cobertura acessiveis aos usuarios NC | - NC | NC | -
7. Desempenho estrutural 7.3.1: Impacto de corpo-mole em sistemas de coberturas-terraco acessiveis aos usuarios | NC | - NC | NC | -
7.3.2: Impacto de corpo-duro em sistemas de cobertura acessiveis aos usuarios NC | - NC | NC | -
7.4.1: Pecas fixadas em forros NC | NC | NC | NC | NC
7.5.1: Resisténcia ao impacto NC | - - - | NC
8.2.1: Avaliacao da reagdo ao fogo dé.l face~interna do sistema de cobertura das NC |- ) C INc
edificagoes
8. Seguranga contra incéndio 8.2.2: Avalia¢do da reagao ao fogo da face externa do sistema de cobertura das Ne | ) I NC
edificagdes
8.3.1: Resisténcia ao fogo do SC NC | NC | NC | NC | NC
9.2.1: Guarda-corpos em coberturas acessiveis aos usuarios - - NC | NC | -
9. Seguranca no uso e na 9.2.2: Platibandas - | NC | NC | NC | NC
ocupagao 9.2.4: Possibilidade de caminhamento de pessoas sobre os sistemas de cobertura NC | NC | NC | NC | NC
9.2.5: Aterramento de sistemas de coberturas metélicas - | NC - C -
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10.1.1: Impermeabilidade NC & - NC - |NC
10.1.2: Estanqueidade do SC NC & - NC - | NC
10. Estanqueidade 10.1.3: Estanqueidade das aberturas de ventilagao - | NC| NC | NC | -
10.1.4: Captagao e escoamento de aguas pluviais NC  C C C C
10.1.5: Estanqueidade para SC impermeabilizado NC - - - | NC
11. Desempenho térmico 11.2.1: Transmitancia térmica NC | NC | NC | NC | NC
12. Desempenho actstico 12.3.1: Isolamento actstico da cobertura devido a sons aéreos em campo NC | - - - | NC
Desempenho Critério A B C D E
14. Durabilidade e 14.1.1: Vida util de projeto NC | NC | NC | NC | NC
manutenibilidade 14.1.3: Manual de opera¢ao, uso e manuten¢ao das coberturas C C C NC | NC
16. ::fzzgﬁiidjje e 16.1.1: Instala¢do, manutengéo e desjg;‘;eliafjao de equipamentos e dispositivos da c Incl ¢ | nelne
PARTE 6: SISTEMAS HIDROSSANITARIOS OBRAS
7.1.1: Tubulagbes suspensas NC - NC | NC | NC
7.1.2: Tubulagdes enterradas NC | NC | NC | - |NC
7.1.3: Tubulagdes embutidas NC | NC | NC |NC| NC
7. Seguranga estrutural 7.2.1: Sobrepressdo maxima no fechamento de valvulas de descarga C - NC | - -
7.2.2: Altura manométrica maxima NC C NC | NC | NC
7.2.3: Sobrepressao maxima quando da parada de bombas de recalque NC | NC | NC |NC| NC
7.2.4: Resisténcia a impactos de tubula¢oes aparentes NC - - - | NC
. Seguranga n? wsoena 9.3.1: Prevencéo de ferimentos NC | NC | NC |NC| NC
ocupagao
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10.1.1: Estanqueidade a 4gua das instalagoes de agua C - NC |NC | NC
10.1.2: Estanqueidade a agua de pecas de utilizagao C - NC | NC | NC
10. Estanqueidade
10.2.1: Estanqueidade das instalagdes de esgoto e de aguas pluviais C - NC | NC | NC
10.2.2: Estanqueidade a d4gua das calhas NC - NC | - | NC
14.1.1: Vida util de projeto NC | NC | NC |NC| NC
14. Durabilidade e
14.1.2: Proj a i lagoes hi it.
Manutenibilidade rojeto e execucdo das instalagdes hidrossanit C C NC | C | C
14.1.3: Durabilidade dos sistemas, elementos, componentes e instalagoes NC | NC | NC |NC| NC
15.3.1: Tubulagdes e componentes de dgua potavel enterrados - - - - | NC
15. Saude, Higi lidad
aude f;ezie Qualidade 15.4.1: Separagdo atmosférica NC NC - NC | NC
15.5.1: Estanqueidade aos gases NC | NC - |NC| NC
18. Adequagdo Ambiental 18.1.2: Fluxo de agua em pegas de utilizagao NC - - - -

Fonte: Elaborada pelo autor.
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A parte 1 da norma trata dos requisitos gerais da obra, sendo que se inicia pela
seguranca contra incéndio. Observa-se que os critérios que solicitam aprovagao do
projeto preventivo contra incéndio no 6rgao competente, usualmente nos bombeiros,
para todas as obras houve conformidade. J4 o critério 8.4.1 (Propagacao superficial
de chamas), que necessita de ensaio dos materiais de revestimento, acabamento e
isolamento termoacustico comprovando que os mesmos tém caracteristicas que
controlam a propagacao de chamas, nenhuma das obras possuia os laudos dos
fornecedores que comprovam esses dados.

Outro critério que apresentou nao conformidade em quatro das cinco obras
foi 0 8.6.1 (Minimizar o risco de colapso estrutural), o qual necessita que o projeto
estrutural seja analisado em situagdo de incéndio. Apenas uma obra possuia memorial
do projeto estrutural, com as especificagdes dos calculos e demais informagdes, o qual
apresentava a analise indicada no critério.

Quando se trata da seguranga no uso e na ocupagao, nota-se que 0s responsaveis
estdo cientes quanto as exigéncias da norma e a maior parte das obras estdo conformes
com os requisitos. Em relacao a estanqueidade, nenhuma das obras apresentou projeto de
impermeabilizagdo das areas molhadas e molhaveis, apenas projetos de drenagem e afins.

Para o desempenho luminico, os resultados sdo precarios, considerando que
os calculos e inspe¢des necessarias sdo de simples realizagdo. Quando se trata de
durabilidade e manutenibilidade, observa-se que os profissionais responsaveis pelos
projetos de arquitetura, estrutura e instalagdes nao estdo preparados para atender a
norma de desempenho, sendo que os projetos possuem pouco detalhamento para a
parte de manutengdo preventiva e durabilidade dos sistemas e, em nenhuma das obras,
os projetistas especificaram a vida tutil de projeto.

Em relagao a funcionalidade e acessibilidade, constatou-se que as obras estdo de
acordo com a verifica¢do, pois 0 método de avaliagao ¢, resumidamente, a aprovagao
dos projetos nos 6rgaos competentes, neste caso a prefeitura. As obras C e D que
apresentam ndo conformidade nestes itens estdo aprovando novamente os projetos
devido a falta de acessibilidade. Quando se trata de conforto tatil e antropodindmico,
as obras apresentam nao conformidade em todos os casos, uma das explicagdes pode
ser a falta de atencdo dos profissionais quanto ao conforto dos usuarios na utilizac¢ao de
dispositivos de manobra, como citam os critérios.

Referente a parte 2 da norma, que apresenta os requisitos dos sistemas estruturais,
apenas uma obra apresentou memorial estrutural de calculo/descritivo, por isso
algumas informagdes ficaram vagas nas demais obras. Para a seguranca estrutural, os
dados baseados nas normas vigentes foram considerados conformes, pois o software
leva em conta todas as exigéncias normativas.

As exigéncias do usudrio para durabilidade e manutenibilidade estao nao
conformes em quase todas as empresas, frisando que os projetos nao apresentavam
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a vida util especificada e o manual de uso, operagdo e manutengdo nao apresentava
capitulo focado no sistema estrutural.

Na parte 3 da norma de desempenho, relacionado ao sistema de pisos, as
exigéncias dos usudrios para o desempenho estrutural dos sistemas tém as mesmas
caracteristicas que a parte 2 da norma. Deste modo, os critérios que dependem de
software foram considerados conformes, porém os que solicitam ensaio as obras nao
apresentaram os laudos para comprovagao.

No item de seguranca ao fogo, o foco da norma ¢ nos materiais que transpassam
andares através dos sistemas de pisos, como tubulagdes hidrossanitarias, de ventilagao,
elétrica, etc. Porém as obras nao estao adaptadas a este tipo de exigéncia e nenhuma
apresentou laudo de ensaio neste item. Os critérios que possuem conformidade em
todas as obras sdo: 8.3.13 que indica os detalhamentos dos dutos de exaustdo de
churrasqueiras, lareiras e afins, que ja é do cotidiano dos profissionais de arquitetura;
e 8.3.15 que consiste na aprovacdo dos bombeiros do modelo de escada utilizado na
edificacao.

O requisito de seguranca no uso e na ocupagao, trata-se de uma exigéncia
enfatizada na entrega do imével, exigindo inspegdes e orientagdes aos usudrios por
parte do construtor. Como apenas uma das cinco obras estava em fase de entrega nao é
possivel realizar conclusdes confiaveis, porém o que dependia de projeto a maioria das
obras estava em conformidade.

Quando se trata da estanqueidade dos sistemas de pisos, as obras apresentaram
em sua maioria conformidade. Porém, quando se trata de ensaio, as duas empresas
que ja possuiam o sistema de piso acabado, ndo realizam ensaio de estanqueidade
para conferéncia e nem possuem projeto de impermeabilizagdo das dreas molhadas e
molhaveis.

Considerando o desempenho acustico das obras, os resultados sao negativos, pois
nenhuma das obras finalizadas realiza os ensaios solicitados. Além disso, as obras com
esquadrias instaladas, ndo possuiam laudo de ensaio dos fornecedores das esquadrias.

Nas exigéncias de durabilidade e manutenibilidade, apresenta-se novamente a
falta de comprovacao dos ensaios e inspecao. No caso dos materiais de revestimento,
alguns dos entrevistados comentaram que o fornecedor realiza os ensaios exigidos,
porém os mesmos nao sao solicitados pelas construtoras e/ou incorporadoras. A
funcionalidade e acessibilidade baseia-se na aprovacao do projeto de acessibilidade no
6rgao competente e esta exigéncia foi comentada acima. Como o conforto tatil, visual e
antropodinamico é avaliado apos a finalizagdo do revestimento de piso, duas das cinco
obras puderam ser avaliadas e apenas uma delas afirmou realizar inspe¢des de planeza
e produzir relatdrios para comprovagio do critério.

Na parte 4 da norma de desempenho, referente ao sistemas de vedagao verticais
internos e externos (SVVIE), o desempenho estrutural ndo apresentou conformidade
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em nenhum dos requisitos para nenhuma das obras, interliga-se isso ao fato de nao
ocorrer qualquer tipo de calculo quando se tratando de vedagao vertical interna ou
externa sem fungao estrutural, que é o caso das obras apresentadas. Um dos itens mais
importantes dessa exigéncia é o de impactos incidentes em guarda-corpos e parapeitos,
sistemas que deveriam possuir, no minimo, laudos de protétipos, por serem de grande
risco durante sua utilizacao.

Tratando de seguranga contra incéndio, os SVVIE atendem aos critérios indicados,
porém as obras nao possuem laudos que comprovem estas informagdes e os projetos nao
apresentam detalhamento e indicag¢des especificas em relagdo a esse critérios.

Para a estanqueidade dos SVVIE, as obras nao apresentaram laudos de ensaio,
nem detalhamentos das impermeabilizagdes, além disso, também nao ha especifica¢oes
quanto a interface entre os sistemas de pisos e vedagdes que garanta a estanqueidade
entre ambientes, de areas molhadas e molhdveis.

Em relagdo ao desempenho térmico, o critério indica a necessidade de realizagdo
e apresenta¢ao de calculo de transmiténcia e capacidade térmica, os quais sdo de facil
realizagdo, mas que ndo sao executados pelos projetistas. Ha conformidade apenas no
critério onde os projetos precisam ser aprovados por 6rgao competente, no que se refere
as aberturas de ventilagdo calculadas de acordo com cédigo de obras ou lei vigente. Ja no
desempenho actstico a ndo conformidade encontrada ¢ justificada pela falta de ensaios
indicados nos métodos de avaliagdo, que devem ocorrer ap6s a conclusao dos SVVIE ou
ser utilizado ensaio em prototipo com as mesmas caracteristicas do sistema utilizado.

A durabilidade e manutenibilidade dos SVVIE apresentam nao conformidades
por falta de ensaio do sistema perante a¢do de calor e choque térmico e a ndo indica¢do
de vida util de projeto, pelo projetista. No que se refere ao manual de operacéo, uso e
manuten¢do a maioria das obras estdo de acordo com o indicado.

Para a seguranga estrutural dos sistemas de cobertura (SC), conforme a parte 5
da norma, o Unico critério que apresentou conformidade em todas as obras se refere
aos detalhamentos de insumos, componentes e planos de montagem do SC, itens que
sao usuais nos projetos atuais. Porém quando a norma solicita calculos e ensaios, as
obras apresentam nao conformidade em todos os critérios. Geralmente o profissional
responsavel pelos detalhamentos e calculos do SC é o projetista de arquitetura, o qual
nao realiza nenhum tipo de calculo de resisténcia do sistema de estrutura da cobertura
ou dos forros utilizados, explicando assim as ndo conformidades.

Em relagdo a seguranca contra incéndio, o 6rgao que aprova os projetos de
preventivo contra incéndio ndo possui exigéncias para os SC, por isso os projetistas ndo
se preocupam com as indicagdes de materiais e tempo de resisténcia minima ao fogo e
o construtor nao exige laudos dos fornecedores dos materiais utilizados.

No que se refere a seguran¢a no uso e a na operacédo, os SC nédo estdo de acordo
com a norma de desempenho, tendo como principal falha a falta de detalhamentos
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executivos nos projetos. Como por exemplo, a ndo indicagdo do caminhamento de
pessoas sobre o SC nos momentos de manutencdo, que pode gerar problemas como a
quebra de pegas e causar infiltra¢do na edificagao.

Para a estanqueidade do SC apenas um critério gerou conformidade entre quatro
das cinco obras, sendo este o de captagdo e escoamento de aguas pluviais, que consiste
nos detalhamentos em projeto das calhas de acordo com as normas vigentes, caimento
dos panos do SC, projecao dos beirais entre outros detalhes que influenciam na captagéo
da agua da chuva. Para os demais critérios, a ndo conformidade se sobressaiu entre as
obras, devido a falta de detalhamento em projeto e ensaio de estanqueidade do SC.

Quanto ao desempenho térmico e acustico, pode-se constatar que nao sao
realizados calculos basicos para atendimento aos niveis de transmitancia térmica e nao
sdo executados ensaio quanto ao isolamento acustico do SC.

No manual de uso, opera¢do e manuten¢ao a maioria das obras indica as
especificagdes de durabilidade e manutenibilidade do SC, porém a vida util de projeto
ndo consta no projeto de cobertura. Em relagao a funcionalidade e acessibilidade, a
maioria das obras nao apresenta detalhes construtivos e meios de acesso para facilitar
as vistorias e manuteng¢des necessarias.

Referente a parte 6 da norma, o critério de seguranca estrutural dos sistemas
hidrossanitarios, observa-se que as ndo conformidades predominam em todas as
obras. A justificativa principal é a falta de detalhamento nos projetos e até mesmo
nos memorial de calculo de itens basicos exigidos como, por exemplo, da altura
manomeétrica maxima, os projetistas se preocupam com a pressao minima nas pegas
de utilizagdo e ndo calculam a pressdo maxima permitida por norma. Os critérios
que necessitam de ensaio in loco também estdo em nao conformidade com a norma,
mesmo os ensaios sendo de facil aplica¢ao.

Na seguran¢a no uso e na ocupag¢ao a maioria dos critérios nao se aplica nas obras
avaliadas, porque os construtores nao fornecem os dispositivos de aquecimento de agua
e chuveiros. O critério de aterramento das instalagdes, aparelhos e afins, esta conforme
em todas as obras, pois todo o sistema elétrico possui aterramento, garantindo assim a
seguranca do usuario.

Para a estanqueidade dos sistemas hidrossanitarios, as obras apresentam na
maioria dos critérios ndo conformidade. A causa destes resultados é a falta dos ensaios
de estanqueidade dos componentes, os quais sdo de facil aplicagcdo, mas nao sao
realizados pelas construtoras.

Na parte de durabilidade e manutenibilidade, a maioria dos critérios apresenta
conformidade, pois o projeto hidrossanitario passa por aprovagdo em drgao
competente. O que esta faltando para os projetistas é a conscientiza¢do da especificagao
da vida util de projeto e dos sistemas utilizados. O manual de uso, operagdo e
manutenc¢ao estava completo em todas as obras, justificando-se pelo grande niimero de
problemas que este sistema gera durante o uso.
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Em relagdo a saude, higiene e qualidade do ar, os critérios preenchidos como nao
se aplica referem-se aos aparelhos e equipamentos que as construtoras nao fornecem ao
usudrio. Os requisitos de independéncia do sistema de agua e risco de contaminagao
biolégica das tubulagdes apresentam conformidade em todas as obras, pois as redes
de agua potavel e nao potavel sdo separadas e identificadas ao usudrio, além disso o
material utilizado para todas as tubulagdes de dgua potavel sdo constituidas de PVC e/
ou PPR, materiais que se encaixam na exigéncia do critério. Para o atendimento dos
demais critérios os projetos deveriam apresentar detalhamentos quanto a separagao
atmosférica e estanqueidade dos gases, para evitar a retrossifonagem no sistema, porém
nenhuma das obras apresentou conformidade.

Nos critérios da adequagdo ambiental, que exigem laudos dos fornecedores dos
equipamentos hidrossanitarios, apenas uma obra ja tem os mesmos instalados e estes
apresentam apenas a informacao de estarem de acordo com a norma vigente, mas nao
possuem declaracdo de que utilizam a d4gua da maneira mais eficiente possivel.

5 Considerac¢des finais

De acordo com esta pesquisa pode-se observar que as obras avaliadas nao
estao atendendo a norma de desempenho como deveriam, considerando que foram
abordadas obras e empresas de diferentes padroes, esperava-se que a porcentagem de
conformidade também variasse, porém todas apresentaram um nivel de atendimento
muito abaixo do esperado, ndo alcangando nem mesmo o desempenho minimo exigido
pela norma.

Destaca-se que os itens que obtiveram a menor taxa de conformidade sdo os que
possuem menor aten¢do, tanto dos projetistas, quanto dos fornecedores e construtores.
Os sistemas de cobertura sdo julgados pelos construtores avaliados como uma etapa
de facil execugdo da edificagdo e assim nao apresentam detalhamentos minuciosos
quanto, principalmente, a manutengdo e resisténcia estrutural, como observado nos
resultados apresentados. Utiliza-se a mesma justificativa para os Sistemas de Vedagoes
Verticais Internas e Externas, ou seja, sao de facil execugdo e ndo apresentam tantas
complicagdes ap0s a entrega aos usuarios.

Apesar de a norma abranger a maioria das fases construtivas de uma edificago,
observou-se que ainda apresenta falhas no decorrer de seu desenvolvimento, tanto
de concordéancia, quanto de repeti¢ao de critérios e falta de detalhamento em
relagdo as verificagdes exigidas. Por este motivo se julga necessario a revisao da
norma, abrangendo mais detalhes quanto aos requisitos e critérios, pois os métodos
construtivos utilizados no Brasil e os intervenientes, principalmente os fornecedores,
ainda nao estdo preparados para cumprir com todas as exigéncias, principalmente por
falta de preciosismo das informacoes.

72



Revista de Engenharia Civil IMED, Passo Fundo, vol. 4, n. 2, p. 55-74, Jul.-Dez. 2017 - ISSN 2358-6508

As empresas do ramo da construgdo civil, incorporadoras ou construtoras,
profissionais projetistas e até mesmo os fornecedores podem utilizar o check list
elaborado como guia para melhorar seus servigos e produtos se adaptando a esta
nova realidade normativa e gerando melhores niveis de desempenho para os usuarios
das edificagdes. Indica-se a aplicagdo do check list como ferramenta para auxiliar
os profissionais das empresas a obterem as comprovagdes necessarias para cada um
dos critérios, buscando filtrar os profissionais e fornecedores, fazendo com que os
mesmos considerem a norma de desempenho como prioridade e ndo apenas mais uma
legislacdo que pode ser burlada ou simplesmente ndo cumprida.
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