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Resumo

A sustentabilidade social em habita¢des trata da satisfacao das exigéncias do bem-estar do usudrio,
considerando fatores que abrangem a saude, o atendimento das necessidades e aspira¢des, e as
caracteristicas sociais e culturais dos individuos, tanto dos usuarios da habitacdo quanto das pessoas
envolvidas indiretamente, como os moradores do entorno. Essas necessidades ndo sdo estaticas,
mudam com os habitos de vida, com as novas tecnologias, variam com o tipo de pessoa, com suas
atividades, e com a dindmica familiar. Este trabalho teve como objetivo inicialmente identificar
aspectos da dimensado social da sustentabilidade nos sistemas indicadores e de certificacdo, e que
posteriormente serviram de suporte para a elaboragdao de um roteiro de investigagdo. O estudo de
caso buscou validar a aplicacdo desse roteiro para analise da sustentabilidade social em projetos de
arquitetura de empreendimentos habitacionais semelhantes. A partir disso, a analise das
informacgdes coletadas revelou que na dimensdo do entorno é de fundamental importancia um
estudo de impacto de vizinhanga, sendo imprescindivel ouvir as considera¢des dos moradores do
bairro a respeito do impacto do novo empreendimento na vida cotidiana dessas pessoas; na
dimensdo do condominio, constatou-se que a edificacdo deve considerar os fatores culturais do
bairro, facilitar a integracdo entre moradores, garantir a privacidade dos individuos dentro de suas
moradias, adotar densidade apropriada, entre outros; e na dimensdo da unidade habitacional,
constatou-se a importancia do projeto ser flexivel e adaptavel as necessidades do morador, garantir
ventilagdo e iluminacdo natural em todos os ambientes e possuir espaco adequado para o convivio
familiar.
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Abstract

The social sustainability in housing is meeting the demands of well-being of the user, considering
factors that include the health, in view of the needs and aspirations, and social and cultural
characteristics, both users of housing well as those involved indirectly, as the surrounding residents.
These needs are not static, they change with habits of life, with new technologies, they vary with the
type of person, with their activities and with the family dynamics. The initial objective of this work
was to identify aspects of the social dimension of sustainability in the indicators and certification
systems, and subsequently it was used to give support for elaboration of a survey plan. The case
study sought the validation of application of this plan for analysis of social sustainability in
architectural design of housing enterprise similar. From this, the analysis of information collected
revealed that in the dimension of surrounding, it is of fundamental importance a neighborhood
impact study, it is indispensable listen the consideration of neighborhood residents about the impact
of new enterprise in everyday life of these people; in the dimension of condominium it was found
that the building should consider the cultural factors in the neighborhood, thereby facilitating
integration between residents, ensuring the privacy of individuals within their homes, adopting
appropriate density, and others; and in the dimension of housing unit it was found the importance of
the project flexible and adaptable to the needs of the resident, ensuring natural ventilation and
lighting in all environments and having adequate space for family life.

Keywords: Architecture; Architectural Design; Social Sustainability.
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Requisitos para projetos habitacionais que contemplem a sustentabilidade social do empreendimento

1. INTRODUGAO

Seguindo o pensamento do processo de projeto em
fungdo do ciclo de vida, ndo se pode pensar em uma
forma linear, se ndo ciclica, em que todas as fases -
pré-projeto, projeto, construgdo, uso e pds-uso -
estdo interligadas e alimentam novos projetos.
Todas essas fases possuem influéncia direta ou
indireta na vida dos usuarios e na vida das pessoas
que habitam no entorno da nova edificagao.

Um empreendimento habitacional pode trazer
muitos beneficios para uma comunidade, como a
melhoria das vias e calcadas, melhoria e ampliagdo
dos sistemas de infraestrutra e prestacdo de
servicos. Porém, tais empreendimentos também
podem gerar desconforto para a populagdo que ja
residia no entorno, como a poluicdo ambiental e
sonora, o aumento do trafego de veiculos nas ruas,
prejuizos para a paisagem e o aumento da
inseguranca devido a construcdo de muros. Diante
disso, a construgdo civil pode desempenhar um
papel muito importante ao antever esses fatores,
que geralmente sdo esquecidos durante a fase de
projeto, assim como é o agente que determinard o
desenvolvimento social e ambiental.

Esta pesquisa, parte integrante de dissertacdo de
mestrado submetida ao Programa de Pds-Graduagao
em Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Federal de Santa Catarina, teve o objetivo de
averiguar os atributos essenciais que a habitacado
deve possuir para mediar o fenébmeno “habitar”,
abrangendo a dimensdo da unidade habitacional e a
dimensdo do condominio, chegando até aos
impactos gerados na dimensdo do entorno e seus
habitantes.

Caracterizada por uma andlise qualitativa com
abordagem interpretativa (Yin, 2001), a pesquisa
consiste em analise documental, observagdes e
entrevistas informais, seguidas de descri¢bes
etnograficas visando a identificar conflitos
arquitetébnicos nos ambientes de estudo. A
identificagdo dos conflitos é importante para
investigar a qualidade dos ambientes, tendo-se em
vista sua habitabilidade.

Esta pesquisa trata dos aspectos que estdo
diretamente ligados a interacdo usudrio-ambiente,

tanto de ambientes internos quanto externos,
abrangendo a dimensdo do entorno da edificagdo, a
dimensdo da edificacdo em si, e a dimensdo de cada
unidade habitacional. Buscando constatar dentro da
dimensdo da unidade habitacional como ocorrem as
relagbes do usudrio com o ambiente fisico-espacial,
com os aspectos simbdlicos e culturais da unidade
habitacional, e também a relagdo do usuario com as
questdes funcionais/utilitarias do ambiente e seus
componentes.

Na dimensdo do condominio, levantam-se questdes
e elementos que promovam a interagdo entre os
moradores, além de equipamentos e infraestrutura
que possibilitem facilidades de relagbes com o
entorno imediato, a0 mesmo tempo em que se
garante seguran¢a ao morador.

Na dimensdo do entorno, sdo avaliadas a satisfacdo
do morador da edificagdo em estudo com a
disponibilidade e proximidade de servicos publicos,
bem como a situagdo da infraestrutura basica.
Também é avaliada a opinido dos moradores do
bairro quanto a edificagdo, se, por exemplo, a
construgdo trouxe melhorias para a comunidade, em
relacgdo a aspectos como vias publicas e de
transporte e prestacdo de servigos basicos.

Por ser a pesquisa social de natureza empirica, é
necessdrio delimitar o critério espacial da pesquisa:
o estudo de caso estd localizado na Praia do
Santinho, no municipio de Florianépolis (SC). Como
serdo tratados também dados relativos ao entorno
do empreendimento, o bairro se torna o limite
espacial. O segundo critério delimitado ¢é a
populacdo a ser estudada: os moradores (usuarios)
do condominio em estudo e os moradores do bairro.

2. A DIMENSAO SOCIAL DA
SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade social é o maior agente de
sustentabilidade (Oliveira, 2008). Dessa forma, a
dimensao social do conceito de sustentabilidade é o
setor mais importante para a gera¢do de mudancas
nos panoramas da sociedade. O homem é o agente
principal de todo o processo de desenvolvimento,
seja esse desenvolvimento social, ambiental, cultural
ou econdmico. Se as necessidades fundamentais do
ser humano ndo estiverem sendo atendidas, ndo
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havera sustentabilidade: se nao houver
sustentabilidade social, ndo havera sustentabilidade
ambiental, ou mesmo sustentabilidade em qualquer
dimensao, pois a condigdo de sustentabilidade, em
qualquer esfera, é intrinseca a condicdo de bem-
estar e de qualidade de vida do ser humano.

Sachs (2002) define o conceito de sustentabilidade
social como a garantia de equidade na distribuicdo
de renda e diminuicdo das diferengas sociais, com
participacdo e organizacdo popular, e melhoria da
qualidade de vida da populagdo. Esse ultimo aspecto
esta intimamente relacionado com a necessidade de
abrigo e protec¢do para o individuo. O referencial de
qualidade de vida depende fundamentalmente das
condig¢Ges do local onde se vive, das condigdes do
lar, da casa, da moradia, da habitagao.

Habitar consiste no fato de o individuo situar-se em
determinado espago, onde se sinta seguro, e onde
seja propiciado o seu repouso, a restauracdo da
saude, o convivio familiar e o crescimento social
(Palermo, 2009). Para satisfazer as exigéncias do
bem-estar do usuario e garantir a qualidade de vida,
a habitacdo deve considerar as qualidades
necessarias que dizem respeito aos ambientes
criados por ela.

Sabe-se que as necessidades ndo sdo estdticas, mas
estdo em constante estado de fluxo: mudam com os
habitos de vida, com as mudangas de valores
humanos e com as novas tecnologias. Também
variam com o tipo de pessoa, o ambiente em que se
encontram, e suas atividades. A partir disso, pode-se
compreender entdo que o conhecimento das
necessidades do usuario é um requisito fundamental
para a elaboragdo do projeto da habitagdo.

Palermo (2009) aborda outro fator muito
importante, as relagées de vizinhanga, afirmando
que a questdo habitacional ndo se resume a acesso e
a abrigo, e esta ligada as condigdes de fixagdo do
homem ao local de moradia, tanto no sentido da
apropriagdo dos espagos quanto no da subsisténcia
familiar e das relagbes de vizinhanga, fatores
estreitamente ligados a condigdo de

sustentabilidade social.

J& a qualidade da habitagdo como espacgo construido
estd relacionada ao projeto arquiteténico e suas

especificagbes. Tais qualidades sdo caracteristicas
dos servicos, sistemas e componentes de construgdo
e sdo baseadas em requisitos ambientais, como
temperatura, luz, ruidos, e condigbes espaciais:
requisitos expressos em normas que apontam as
fundamentais consideragdes de saude, de bem-estar
social, humano e eficacia geral.

As conexdes basicas entre os equipamentos,
ambientes e pessoas afetam a edificacdo, os seus
usuarios e as atividades que realizam através dos
ambientes que constituem as edifica¢des.

No sistema de habitacdo familiar, é o desempenho
de seus membros que gera o padrio de
comportamento e interagdo com o ambiente.
Caracteristicas de diferentes modos de vida familiar
determinam o desempenho de todo o sistema
operacional.

Outro fator muito importante é a longevidade de
utilizacdo da construgdo, pois as demandas do
usudrio sdo mutantes e crescentes em
complexidade. Essas mudangas ocorrem nas
estruturas internas da edificacdo residencial, de
acordo com as nhecessidades da familia, e fazem
surgir um novo conceito em arquitetura, relacionado
ao desempenho técnico da edificagdo, que é a
flexibilidade, também um fator de sustentabilidade
social.

Palermo (2009) trata essa questdo também como
um critério de sustentabilidade do habitar: a
flexibilidade da habitagdo como uma garantia de
fixacdo do morador a moradia, passando a atender a
um leque maior de necessidades dos usudrios,
inclusive as colocadas pelo tempo.

Dentro da discussdo das fun¢des da habitacdo,
Palermo (2009) caracteriza trés dimensdes:

a) Dimensdo fisico-espacial: trata do edificio com a
sua estrutura urbana de inser¢do, e que deve
permitir autonomia para o morador decidir pelo
contato social ou pelo isolamento, e deve ser
concebido para reduzir conflitos arquiteténicos ou
humanos, beneficiando a harmonia. E a dimensio
fisica, como abrigo e protecdao contra condi¢es
adversas, devendo prover seguranga fisica e induzir a
permanéncia. Portanto, engloba os fatores de:
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resolucdo construtiva; parcela urbana; servicos
publicos e resposta ambiental.

b) Dimensdo antropoldgica: é a simbiose entre o
morador e o plano fisico do edificio; é sua dimensao
simbdlica e, acrescenta-se aqui, cultural, como
cenario da vida familiar, devendo prover sensacdo
de pertencimento e seguran¢a emocional. Lugar de
realizacdo pessoal, atendendo as necessidades e
aspiragdes familiares, necessidades presentes e
futuras bem como suas aspiragdes sociais. E ainda,
como destacado por Pereira e Pereira (2000), é
responsavel por garantir que o local seja agradavel,
seguro e confortavel.

c) Dimensdo funcional: referéncia de propriedade e
espaco privado, onde a familia expressa cultura,
crengas, aspiragdes e define seu papel na sociedade.
Sua dimensdo utilitdria a define como local de
repouso, devendo favorecer a reposicdo das
energias e facilitar as atividades domésticas. Nesse
sentido, € um conjunto de comodos destinados a
atender as fun¢bes da vida doméstica e a viabilizar o
uso dos espacos.

Habitar pode ser entendido como o fenbmeno que
revela a experiéncia existencial incorporada pelo
objeto arquitetonicol casa. Como um objeto
utilitario, a equipamentalidade é um dos fatores que
importam na habitabilidade (Pereira & Pereira,
2000).

A habitabilidade deve ser o objeto maior de todos os
edificios, tal como a equipamentalidade deve ser
verificada em uso. Vinculadas as qualidades da
habitabilidade estdo as dimensdes fenomenoldgicas
do habitar, que focalizam como o objeto
arquiteténico é vivenciado pelos usudrios. Essas
dimensdes expressam fenémenos existenciais2 que
ocorrem no processo de habitar e estdo relacionados
aos elementos arquitetonicos do ambiente
construido. A relacdo entre as dimensdes, os

fendbmenos e os elementos arquitetonicos expressa a

Um objeto pode ser entendido como material ou
utilitario. Um objeto material é descrito em termos de
suas propriedades fisicas e quimicas. Um objeto utilitario
ndo é definido por propriedades, mas por atributos e
qualidades que expressam para qué serve este objeto.

Sdo as necessidades humanas que devem ser
consideradas quando se concebe um ambiente construido.

2

conexdo entre o nivel subjetivo e o objeto
arquitetural (Pereira & Pereira, 2000).

3. ROTEIRO DE ANALISE

Neste item, interessa o levantamento de todas as
informacGes sobre o ambiente construido, que
revelem o desvio entre as necessidades dos usuarios
e elementos arquitetonicos ausentes ou mal
providos, e também com relagdo ao local em que se
insere. Assim, com a finalidade de identificar
conflitos arquitetc“)nicos3 por meio de observacgdes
das intera¢Ges entre os usudrios e suas moradias, e
da mesma forma as relagées com o entorno
imediato, formulou-se um roteiro exploratdrio,
desenvolvido a partir da bibliografia estudada
(Handler, 1970; Pereira & Pereira, 2000; Palermo,
2009; Laboratdério de Eficiéncia Energética em
Edificios, 2010) e também a partir dos sistemas de
avaliagdo e certificagcdo internacionais de eficiéncia
da edificacdo (Centre Scientifique et Tecnique Du
Batiment, 2005; US Green Building Council, 2006;
Japan Sustainable Building Consortium, 2007; US
Green Building Council, 2009; Building Research
Establishment, 2010).

E constituido por trés dimensdes, partindo-se do
ambiente externo para o interno:

- A dimensdao do entorno: trata das
caracteristicas do meio fisico, as relagdes entre o
entorno imediato com o condominio em estudo,
abordando as relagbes de vizinhanga, a percepgao
dos moradores do bairro com relacdo ao elemento
fisico (condominio), a infraestrutura de transporte e
prestacdo de servicos existente no bairro para
atender aos moradores, areas de lazer, vias publicas,
perfil socioeconémico dos moradores do bairro, uso
das edificagBes, ruido e poluicdo Iuminosa,
acessibilidade universal, equipamentos disponiveis,
coleta de lixo e varri¢dao de ruas.

- A dimensdo do condominio: sdo abordadas
questdes como a qualidade arquitetbnica da

3 Conflito arquitetonico é definido como qualquer fato que
decorra de um elemento arquitetdnico, quando da
interagdo do usudrio com o ambiente. A ocorréncia de
um conflito esta relacionada com a inadequagdo ou
auséncia daquele elemento no ambiente de estudo
(Pereira & Pereira, 2000).
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edificacdo, os equipamentos disponiveis, transporte
utilizado pelos moradores, proporgdes entre largura
do passeio e largura da rua, elementos fisicos
limitrofes entre o condominio e o espacgo publico da
rua, recuos de ajardinamento, tratamento dos
espacos abertos, quantidade de habitantes por
metro quadrado, distdncia do condominio a
prestacdo de servico e areas de lazer, acessibilidade
universal, unidade habitacional adaptada a portador
de necessidades especiais, relagdes de vizinhanga
entre os moradores do condominio, uso e
manutencdo das estratégias de sustentabilidade
incorporadas a construgao.

- A dimensdo da unidade habitacional:
subdivide-se em trés dimensdes:

1) Dimensdo fisico-espacial (pratica):
relacbes entre exterior e interior da habitacdo,
conforto acustico, térmico, Iluminico e visual
internos),

(revestimentos qualificacao e

diferenciacdo dos espacos.

2) Dimensdo antropoldgica (simbdlica e
cultural): demarcacdo de acesso a unidade
habitacional, fatores comportamentais do ambiente
em uso, disposicdo dos espacos e equipamentos,
privacidade no uso dos equipamentos, perfil
sociocultural da familia, expressdo da identidade do
morador, configuragdo formal do ambiente,
privacidade, relagdes de vizinhanca.

3) Dimensao funcional (utilitaria): condigoes
de acessibilidade a unidade, relacdo entre
dimensdes do ambiente e conforto e privacidade na
utilizacdo, relacdo entre a utilizacdo do ambiente e
aproveitamento racional dos espacgos, ventilagdo
eficiente e controlabilidade dos sistemas,
apropriagdo do espaco pelo usuario, durabilidade
dos materiais, adaptabilidade e flexibilidade, relacdo
entre dimensionamento, localizagdo e quantidade de
equipamentos e utilizagdo e circulagdo, relagdo entre
articulacdo espacial e privacidade na zona intima,
relagdo entre articulagdo espacial e caracterizagdo
das zonas da habitacdo, necessidades de
modificacdo do ambiente.

4. ESTUDO DE CASO

Como estudo de caso desta pesquisa tem-se um
condominio residencial, localizado em Floriandpolis
(SC) distante 40 minutos do centro da cidade.
Implantado em local declarado especial de interesse
turistico, conforme Plano Diretor Municipal, a area
do terreno é de 26.881m? e a construida é de
32.392,84m?, sendo de uso residencial (Figuras 1 e
2).

Apresenta 6 blocos (chamados de Vila 1, Vila 2, Vila
3, Vila 4, Vila 5 e Vila 6) com 4 pavimentos cada um
(subsolo, pilotis, 2 pavimentos tipos e atico),
totalizando 149 apartamentos. A maior unidade
habitacional tem 293m? (Figura 4) e a menor,
51,35m2.  As tipologias  configuram-se  em
apartamentos de cobertura com 3 suites e piscina
privativa, apartamentos de 2 ou 3 dormitdrios com
até 3 suites, e apartamentos de 1 dormitério.

A seguir sdo apresentadas as plantas dos
apartamentos onde foi possivel realizar as
entrevistas e observagOes. Cabe salientar que o
mobilidrio é somente ilustrativo.

A drea de lazer tem quadras de ténis e basquete;
piscina aberta e térmica; sala de jogos; bar; sauna;
rede wireless; home cinema; espaco gourmet; fitness
e playground.

Segundo a empresa responsavel pelo projeto e
execucdo, para a construgcdo do condominio foram
adotadas ainda na fase de projeto as seguintes
estratégias: estacdo de tratamento de esgoto;
sistema de drenagem pluvial; captacdo e uso das
aguas pluviais nas bacias sanitdrias e irrigacdo de
jardins; torneiras com acionamento automatico nas
dreas comuns; iluminagdo natural e sensores de
presenca. Todos esses itens foram confirmados
durante as visitas ao local.

Por se tratar de um empreendimento novo que ndo
estava totalmente concluido até o fim desta
pesquisa, a amostra de usuarios da edificagdo foi de
15 pessoas.
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5. METODO

Os procedimentos metodoldgicos utilizados foram
observagdo, visitas exploratérias e entrevistas
semiestruturadas.

As observagbes foram planejadas para que o
pesquisador, inserido no meio, ndo interferisse nas
atividades ou respostas dos individuos avaliados,
seja no ambiente externo ao avaliar o entorno ou
ambiente interno da unidade.

As questOes de observacado foram definidas a partir
de duas visitas exploratdrias realizadas ao
condominio e ao entorno. As observacbes foram
realizadas em dias diferentes da semana (segunda-
feira, terca-feira, quinta-feira e sdbado) e também
em hordrios variados (inicio da manhd, meio dia,
inicio e fim de tarde).

As entrevistas foram formuladas com base nas
questdes que necessitavam da resposta efetiva do
usuario principalmente com relagdo a sua satisfacao
com o ambiente ou com o elemento fisico da
construgdo. As entrevistas com questdes sobre o
entorno foram realizadas com oito moradores do
bairro, a maioria dos entrevistados eram nativos que
nasceram e sempre viveram no local; somente um
dos entrevistados reside no local ha menos de seis
anos. O periodo dedicado as observagbes e as
entrevistas foi de dois meses, entre abril e maio de
2010.

6. RESULTADOS E CONCLUSAO

Na dimensdo do entorno, identificou-se a ndo
existéncia de areas de lazer no bairro, fator que
desagrada a todos os moradores do entorno que
foram entrevistados e também os moradores do
condominio. Ndo hd espago para as criangas
brincarem; a rua em alguns momentos se torna
ambiente perigoso pela quantidade de veiculos que
circulam, e mesmo para as pessoas adultas ndo ha
outro espaco de lazer que ndo seja a praia, que nem
sempre é local adequado para lazer, pois apresenta
inUmeras caracteristicas naturais que em vdrios
momentos tornam impossivel a permanéncia no
local, principalmente devido as correntes de vento e
maré alta. Dessa forma, torna-se muito clara a
importancia de um local onde as criangas possam

brincar, as pessoas possam se encontrar, conversar,
praticar esportes e fortalecer as relagdes sociais,
independentemente de fatores adversos
ocasionados pela natureza.

As ruas do entorno ndo estimulam atividades fisicas,
como a caminhada, por apresentarem pavimentacao
das calgadas em péssimo estado na maioria das ruas,
podendo causar até mesmo acidentes aos pedestres.
Ndo apresentam vegetagdo para sombreamento e
embelezamento, e a largura das calcadas também é
muito estreita - a maioria de 1 a 1,2m. Em geral, sdo
ambientes que demonstram abandono.

Pode-se observar grande quantidade de pessoas
circulando com bicicletas, porém nao ha via ciclavel.
Trata-se de uma deficiéncia, pois essas vias, além de
garantirem mais seguranca para as pessoas que
circulam com bicicletas, incentivam a atividade fisica,
facilitam o deslocamento, assim diminuindo o
numero de veiculos nas vias e também a poluicdo,
além de ser um meio de transporte sem custo.

Quanto a acessibilidade universal, as condigGes
necessdrias sao inexistentes. Em alguns pontos onde
as calgadas sdo novas, foi colocado o piso podotatil
para deficientes visuais, porém, na maioria desses
locais, a execucdo foi realizada de maneira
equivocada, ndao sendo utilizados os pisos e a
paginacdo conforme a norma brasileira recomenda.
Rampas para acesso de cadeirantes sdo inexistentes.
Isso tudo reflete o total descaso do érgdo publico,
que deveria ao menos fiscalizar e orientar a
execucgdo dos passeios publicos.

Ha grande contraste de condi¢Ges econOmicas entre
os moradores do bairro, principalmente entre as
residéncias dos moradores mais antigos e os novos
condominios em fase de construgdo. Pode-se
observar claramente uma diferenciacdo entre os
dois lados da rua principal. Do lado do mar, maior
quantidade de terrenos baldios de propriedade de
grandes empresas e obras de condominios. Do outro
lado, predominio de residéncias de moradores mais
antigos, residéncias que na maioria sao irregulares, e
varias ruas de serviddo de passagem. Pode-se dizer
que a rua é um divisor: de um lado, a parte mais
abastada, com visdo privilegiada e mais préxima da
praia; de outro, aqueles com menores condi¢des
financeiras que acabaram rendendo-se a
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especulacdo imobilidria e venderam seus terrenos
para viver em situagao irregular.

Quanto aos servigos publicos, o estabelecimento
assistencial de saude no bairro deixa muito a
desejar, mas alguns moradores entrevistados ndo se
importam em ter que ir até o bairro vizinho para
conseguir atendimento.

Conforme relatos, o atendimento a educacgdo
desagrada os moradores com filhos em idade
escolar. Existe uma escola de ensino basico, porém
os moradores do bairro ndo possuem preferéncia no
momento da matricula, sendo as vagas de que a
escola dispGe abertas para os moradores de
qualquer ponto do municipio. Conforme relatos, isso
faz com que exista a possibilidade de moradores
residentes ao lado da escola ficarem sem vaga.

Na entrevista aos moradores do bairro sobre a
opinido a respeito da construgdo do condominio,
obtiveram-se basicamente as mesmas respostas com
todos os entrevistados, sendo dada maior énfase a
questdo da paisagem. Antes da construcdo do
condominio, era possivel se ter uma Vvista
panoramica do mar a partir do alto da rua de acesso
a praia e, agora, apds a construgdo, metade dessa
visdo é bloqueada pelos blocos da edificagdo, o que
gerou grande indignacdo entre os moradores e até
mesmo nas pessoas que moram em outros locais e
frequentam a praia a lazer. QuestGes como essa
deixam claro que a construgdo civil é responsavel
por decisdes que podem atingir indiretamente de
forma negativa inUmeras pessoas e, quando se trata
de questdes de paisagem natural, as decisdes sdo
irremedidveis.

Perguntados se a construgdo do condominio trouxe
melhorias para o bairro, a maioria dos moradores
respondeu que ndo. Muitos relataram ter duavidas
quanto a eficiéncia do funcionamento dos sistemas
de esgoto.

Quando perguntados se sentem seguros circulando
no entorno do empreendimento, dia e noite, todos
responderam que sim, pois ndo hd muros, somente
cercas e painéis de vidro transparente, além de
guaritas com vigias em tempo integral. Alguns
relataram que antes da construgdo do condominio
havia muita bagunca no local, principalmente na rua

lateral que dd acesso a praia, com carros com musica
em alto volume e usuarios de drogas.

Na dimensdo do condominio, foi observado que o
empreendimento contempla o uso de equipamentos
economizadores  de agua, torneiras  com
acionamento automatico, porém restrito apenas as
areas de uso comum. Sdo captadas as aguas pluviais
das coberturas para abastecimento de bacias
sanitdrias, irrigacdo de jardins e lavagem de
calgadas.

Uma questdo a ser salientada é que os moradores
sabem da existéncia das estratégias de
sustentabilidade, sabem como devem ser suas
atitudes para conservag¢do dos equipamentos, porém
a maioria deles ndo tem nog¢do de como os sistemas
funcionam ou mesmo sobre sua manuteng¢do. O que
o morador deseja é pagar pela prestacdo do servico
sem precisar se preocupar com a manutencdo dos
equipamentos, e ter a garantia de que tudo ira
funcionar perfeitamente sem inconvenientes.
Também existe uma estacdo de tratamento de
esgoto para tratamento dos efluentes gerados. Os
corretores dos imdveis que ainda estdo a venda
relataram que os compradores no ato da negociacgado
de compra valorizam muito as estratégias de
sustentabilidade que compdem o projeto.

Para o calculo da densidade, utilizou-se os valores
correspondentes a um usuario por dormitério de
solteiro e mais dois usuarios para os dormitérios de
casal. O valor encontrado é de 229 habitantes por
hectare. O plano diretor do municipio ndo diz a
quantidade de habitantes por hectare permissivel
nos balnearios da ilha. Assim, estando desprovida de
normatizacdo, a questdo fica nas maos de
construtores.

O fator tamanho e altura da edificacdo ndo é
semelhante ao encontrado nas proximidades. As
edificagGes do entorno sdo na maioria térreas,
enquanto os blocos do condominio apresentam
quatro pavimentos.

Um aspecto importante observado é o emprego de
moradores do bairro em cargos de trabalho dentro
do condominio, auxiliando na geracdo de renda e na
melhoria da qualidade de vida dessas pessoas.
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No contexto da unidade habitacional foi possivel
identificar que o setor intimo ndo apresentou
problemas com relagdo a privacidade, a dimensao, a
equipamentos e ao conforto do usuario. As maiores
queixas foram quanto a falta de ventilacdo natural
nos banheiros, ou mesmo a falta de aberturas para o
exterior, uma vez que a circulacdo pelo duto nao
satisfaz. No setor de servigos, foram encontrados
alguns conflitos entre equipamentos e circulacdo, e
algumas situagdes que podem se tornar perigosas,
como fogdes com forno localizados em circula¢des
estreitas e préximos a portas que ligam a outros
ambientes.

A falta de iluminagdo natural no ambiente da
cozinha, permitida pelo Cédigo de Obras do
municipio, é também um caso que n3do agrada aos
moradores, visto que para a permanéncia no
ambiente é sempre necessaria a iluminacdo artificial.
Nos outros ambientes, o nivel de iluminagdo natural
é satisfatério, possibilitado pelas amplas aberturas,
assim como ¢é satisfatério o nivel de ventilagdo
natural. Porém, essas mesmas amplas aberturas, por
nado possuirem sombreamento externo, beneficiam a
passagem de calor pela radiacdo externa, mais
intensa durante o periodo do verdo, obrigando
alguns moradores a instalar sistemas de
condicionamento de ar para resfriamento dos
ambientes nos apartamentos com orientagdo
nordeste/noroeste.

De modo geral, todos os apartamentos analisados
apresentaram aproveitamento racional dos espagos.
Os setores sdo bem delimitados e garantem a
privacidade necessaria, porém, para garantir o
controle de exposicdo ao ambiente externo,
observou-se a existéncia de cortinas em todos os
ambientes do setor intimo.

Foi relatada insatisfagdo com o fato de a cozinha ser
integrada com o ambiente social da sala de estar, e,
principalmente, por estar localizada muito proxima
da porta de entrada. Realmente foi observada, nesse
caso, a falta de barreira limitrofe entre o setor de
servicos e o setor social, estando a cozinha muito
exposta aos olhos de quem entra pela porta
principal.

Ao serem perguntados sobre o que mudariam no
ambiente, os usudrios identificaram, em alguns

casos, o tamanho reduzido do ambiente da cozinha e
da area de servigo, impossibilitando em parte a
utilizacdo de equipamentos, ou impedindo a
circulagdo de mais de uma pessoa no ambiente.
Identificou-se também a necessidade de iluminagao
e de ventilagdo natural em ambientes como cozinha
e banheiro. Por esses motivos, alguns moradores
pensam na ampliagdo ou adaptagdo dos ambientes,
mesmo possuindo pouco tempo de uso.

Com base nos resultados alcancados, puderam ser
identificados varios fatores, ligados ao projeto,
construcdo e uso da edificagcdo que, se observados e
planejados antecipadamente, podem auxiliar no
desenvolvimento social da comunidade onde a
edificagdo estda inserida, além de identificar
elementos arquitetonicos adequados ao contexto
cultural. A partir de todos os itens avaliados e
explanados, conclui-se que o empreendimento
estudado é socialmente sustentavel somente de
forma parcial. A partir dos resultados obtidos pode-
se constatar que as a¢des que abrangem o escopo da
dimensdo social possuem grande relevancia na
verificagdo da sustentabilidade do empreendimento.
Porém, essa dimensdo é pouco ou nada mencionada
nos sistemas internacionais de avaliagdo de edificios.
E claro que é importante que a edificacdo apresente
um bom desempenho quanto aos aspectos
ambientais, pois isso também contribui para o bom
desempenho social da habitagdo, mas também é
fundamental a compreensdo dos aspectos
verdadeiramente importantes para o bem-estar do
usuario durante o desempenho de suas atividades
fundamentais, afinal é a avaliagdo do usudrio que
define as condicdes de habitabilidade. Esses
requisitos para o projeto de arquitetura servem
como aporte para se pensar ambientes internos e
externos como locais que promovam a saude, a
vivéncia familiar e as relages de vizinhanga, itens
fundamentais para garantir a sustentabilidade social
de forma plena.
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